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Baggrund og formal

Arlig undersggelse af lokalbefolkningens syn pa turismen i Danmark og

lokalomradet

Formalet med undersggelsen

Af kommissoriet for den nationale strategi for baeredygtig veekst i dansk turisme
fremgar det, at Det Nationale Turismeforum skal foresla pejlemaerker for bzaeredygtig
veekst i dansk turisme frem mod 2030. Pejlemeerkerne skal balancere gnsket om
fortsat gkonomisk veekst i turismen med grgnne lgsninger og naturhensyn, ansvarlig
adfeerd fra turisterne og opbakning fra lokalbefolkningen og dermed tage hgjde for
bade gkonomisk, miljgmaessig og social baeredygtighed.

Et vigtigt initiativ i den forbindelse er at undersgge befolkningens opfattelse af og
opbakning til turismen. Denne rapport indeholder resultaterne for Destination
Vesterhavet af 2021-udgaven og dermed farste undersggelsesar. Hensigten er at
gennemfare undersggelsen hvert ar i en arreekke og dermed opna indsigt i, hvordan
holdningerne udvikler sig.

Som led i arbejdet med at etablere indikatorer for turismens sociale baeredygtighed
har metodeudvalget! under det Nationale Turismeforum indledningsvist arbejdet med
at etablere en metode og et spgrgeskema til at afdaekke danskerens syn pa turismes
betydning for landet. Epinion har efterfalgende indhentet data og viden om
danskernes bade positive og negative oplevelser af og holdning til turismen.

Om baggrunden for rapporten

Kombinationen af en stadig mere presserende klimakrise og COVID-19-pandemien
har — efter artiers uafbrudt veekst i turismen globalt — faet mange til at stille nye
spargsmal til, hvilken rolle turismen skal spille i vores lokalsamfund og —omrader
verden over.

Pa den ene side har nedgangen i turismen nogle steder haft store gkonomiske
konsekvenser og synliggjort den store betydning, som turismen har for at skabe lokal
udvikling pa steder, hvor der er fa andre indtaegtsmuligheder. P& den anden side har,
krisen givet anledning til mange refleksioner om, hvordan turismen skal genrejses pa
en ny made, hvilken rolle den skal spille osv.

Omdrejningspunktet for disse debatter er, hvordan der skabes en baeredygtig
turismeudviklingen fremover, hvor der ses bredere pa turismens bundlinjer og hvor
turismen farst og fremmest anskues som et middel frem for et mal i sig selv — et
middel til at skabe gode, levedygtige og oplevelsesrige lokalsamfund til gavn for
borgerne. Denne rapport udgar et vigtigt perspektiv i denne debat — i en dansk
kontekst — ved at give borgerne en stemme.

3 1: Metodeudvalget bestar af VisitDenmark., Dansk Kyst- og Naturturisme, Danmarks Statistik, WoCo, Aarhusregionen og CRT



Datagrundlag og metode

Stor undersggelse med borgerne |
Destination Vesterhavet og resten
af Danmark om turismens
betydning

Stor spgrgeskemaundersggelse med 8.358 danskere om
lokalbefolkningens holdninger til turismen i Danmark og deres
lokalomrade

Epinion har adspurgt 8.358 danskere, hvoraf 269 er
bosiddende i Destination Vesterhavet, om deres holdninger til
turismen i deres lokalomrade og hele Danmark. Lokalomradet
antages her at veere knyttet til deres bopaelskommune.

Interviewene er gennemfart med personer over 18 ar fra d. 1.
til d. 25. oktober 2021. Data er renset, bearbejdet og
efterfglgende veegtet pa populationsparametre som kan, alder
og destination/kommune. Dette ggr, at resultaterne er
retvisende nationalt og for destinationen.

Datagrundlaget i alt og for Destination Vesterhavet og hele
Danmark fremgar i figuren til hgjre. Stikpraven for Destination
Vesterhavet er grundet sin stgrrelse forbundet med en vis
usikkerhed, som nar der nedbrydes pa kommuner eller
opfalgende spargsmal, vil veere forbundet med en starre
statistisk usikkerhed.
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Datagrundlaget

8.358 interview med
danskere i hele Danmark

269 interview med borgere i
Destination
Vesterhavet
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Turismens positive og negative
pavirkninger i Destination
Vesterhavet
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Befolkningens syn pa turismens konsekvenser

Langt de fleste af borgerne |
Destination Vesterhavet
mener, at turismen har flere
positive end negative
konsekvenser for
lokalomradet

Knap syv ud af 10 borgere i Destination Vesterhavet
mener, at turismens i lokalomradet har flere positive end
negative konsekvenser — 5 pct. mener, at turismen
primaert skaber negative konsekvenser. De gvrige er
overvejende neutrale, har enten ingen mening eller
vurderer, at der er liges& mange positive som negative
konsekvenser.

Dette niveau er meget lig det nationale, hvor de fleste
ogsa vurderer, at turismen har flere positive end negative
konsekvenser for deres lokalomrade.

Danskernes syn pa turismens effekter for lokalomradet i hhv. hele Danmark og Destination Vesterhavet

Hele Danmark: n=8.358, Destination Vesterhavet: n=269

& - 7204

Afborgerne | hele Danmark
mener at turismen har flere positive

end negative konsekvenser for

lokalomradet

69%

Af borgerne | Destination

Vesterhavet mener at turismen
har flere positive end negative

konsekvenser for lokalom I'Eold et

Mener du overordnet set, at turismen i dit lokalomrade generelt skaber ...

Flere positive end
negative konsekvenser

Lige sd mange positive
som negative
konsekvenser

Flere negative end
positive konsekvenser

Det har jeg ingen
mening om
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Befolkningens syn pa turismens konsekvenser i kommunerne

I b eg g e ko mmuner er d er en Borgernes vurdering af turismens effekter for lokalomradet i Destination Vesterhavet

0] pfattelse af, at tu I‘iS men n=269 Mener du overordnet set, at turismen i dit
b | d rag er mere pOSitin en d lokalomrade generelt skaber ...
negativt til lokalomradet

. Flere positive end
negative konsekvenser

69%

Lige sa mange positive
som negative

_ _ _ _ Af borgerne i Destination Vesterhavet konsekvenser
Borgerne i Varde og Ringkabing-Skjern kommuner mener at turismen har flere positive
i i i 3 end negative konsekvenser for 16% Flere negative end
har et meget ens indtryk af turismen i lokalomradet. lokal 2 dot o positive konsekvenser
Séledes synes langt de fleste, at der er flere positive OkKalomrade
9% Det har jeg ingen
mening om

end negative konsekvenser af turismen i
lokalomradet. Borgerne vurdering af turismen i Varde og Ringkgbing-Skjern

Lidt feerre borgere er direkte positive i Ringkabing-
Skjern Kommune. Det skyldes seerligt, at en lidt

stgrre andel ikke har en mening om turismens Varde
(n=124)

18% . 7%
I
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pavirkning af lokalomradet.

Ringkgbing-Skjern
(n=145)




Holdninger til turismen i lokalomradet

Stor enighed om, at turismen
bidrager positivt til lokal- —
Hele Danmark: n=8.358, Destination Vesterhavet: n=269

omradet 2 . -
mE 4

]

Hvor enig eller uenig er du i falgende udsagn om turismen i dit lokalomrade?

Der er udbredt enighed om, at turismen bidrager Jeg synes, at turismeudviklingen Der er en passende Jeg kan godt lide, at turister
PR ° o . T i itivt til mi maengde turister i mit besgger mit lokalomrade
positivt til lokalomradet — bade i Destination b'dlf‘lf’;gr';’]?gg';’t tl mit e 9
Vesterhavet og hele Danmark. For hele Danmark er
der 22 pct., som har svaret ‘meget enig’, mens det for Destination Destination Destination
. . . Vesterhavet Hele Danmark Vesterhavet Hele Danmark Vesterhavet Hele Danmark ~ _ _ , ___ ______
borgerne i Destination Vesterhavet geelder hele 32 pct. V } i
_ o ': @ Veget enig :
De fleste borgere i Destination Vesterhavet mener, at ' :
. . ° 32% 27% 1 !
der er en passende maengde turister i lokalomradet. 22% 20, 34% v @ Eenig .
. 0 14% | '
Der er 6 pct., som er uenige, og 4 pct., der er meget ; ' /
uenige. \‘ O Hverken/eller \‘l
En markant flertal tilkendegiver desuden, at de godt 44% 45% 0% e %% 48% ;\ Uenig !
kan lide, at turister besgger deres lokalomrade. | ! ® !
. . . i Meget ueni i
Destination Vesterhavet er det flere end tre ud af fire, ! 9 g :
som er ‘enig’ eller ‘meget enig’ i udsagnet. 16% Lo 1% J1os 16% 17% i Vedikke/ !
' Ikke relevant |
5% 6% 7% 7 6% T ;

11%

9%
13%

[ ] L
8 Note: Procentsatser pa 2% og derunder fremgar, men er ikke vist i grafen. E pl n IO n



Turismens pavirkning af lokalomradet
Turismen vurderes at bidrage
positivt - iseer til den lokale
gkonomi, det lokale handelsliv
0g beskeeftigelsen |
Destination Vesterhavet

Grafen til hgjre viser andelen af borgere i Destination
Vesterhavet, der mener, at de enkelte aspekter har en
hhv. positiv eller negativ pavirkning pa deres
lokalomrade.

Det overordnede billede er, at borgerne i Destination
Vesterhavet oplever, at turismen bidrager mere positivt
end negativt til lokalomradet pa tveers af alle adspurgte
aspekter af turismen. Generelt er der mange, som
forholder sig neutralt.

Helt i top ift. positiv pavirkning er de erhvervsmaessige
aspekter af turismen, fx bidraget til den lokale gkonomi,
handelslivet, beskeeftigelse, udvalget og kvaliteten af fx
spisesteder, kultur og aktiviteter.

De mest negative aspekter af turismens bidrag er
beskyttelsen af miljg og naturomrader og mulighederne
£1;or at beveege sig ugeneret rundt.

For hvert af de fglgende aspekter mener du sa, at turismen i dit lokalomrade har en negativ, neutral

eller positiv pavirkning?

n=269

Den lokale gkonomi
Det lokale handelsliv
Beskeeftigelsen i lokalomradet

Udvalg af kulturelle oplevelser og aktiviteter
Udvalg af restauranter og spisesteder

Udbuddet af butikker

Udvalg af aktiviteter i naturen (fx vandrestier,
cykelruter, mv.)'
Kvalitet af aktiviteter i naturen (fx vandrestier,
cykelruter, mv.)'

Stemningen / livet i lokalomradet

Kvalitet af restauranter og spisesteder
Udvalg af forlystelser og oplevelsescentre
Infrastruktur (veje, cykelstier, mv.)
Bevarelse af den historiske arv

Omréadets vedligeholdelse (rent og paent)
Kulturudveksling mellem lokale og turister
Udvalg af fritidsaktiviteter

Borgernes livskvalitet

Beskyttelse af miljg og naturomrader

Mulighederne for at bevaege sig ugeneret
rundt

100%
81%

81%

76%

Andelen som har

svaret Positiv eller 1%
Meget positiv 70%
0,
Andelen som har 69%
svaret Negativ eller 67%
Meget negativ
66%
66%

Epinion



Opfattelsen af turismen i lokalomradet

Flere end fire ud af fem borgere

| Destination Vesterhavet
oplever, at deres lokalomrade
er praeget af turisme

Langt de fleste af borgerne i Destination Vesterhavet
oplever en pavirkning af turismen i deres lokalomrade
— ligesom det er tilfeeldet for resten af danskerne.

84 pct. af borgerne i Destination Vesterhavet angiver,
at deres lokalomrade er praeget af turisme i nogen eller
i hgjere grad. Af dem er det hhv. 30 pct. og 31 pct.,
som angiver i hgj grad eller i meget hgj grad.

Niveauet af pavirkning fra turismen i Destination
Vesterhavet er en hel del over det gennemsnitlige
niveau pa landsplan, hvor det kun er 56 pct., som
angiver, at deres lokalomrade er pavirket af turisme i
nogen eller hgjere grad.

10 Note: Procentsatser p& 2% og derunder fremgar, men er ikke vist i grafen.

I hvilken grad er dit lokalomrade preeget af turisme?

n=269

© QO
I

W 83%

Af borgerne i Destination
Vesterhavet mener at

omradet er preeget

af turisme
i nogen eller hgjere grad.

Destination
Vesterhavet

n=269

4% 13%

Hele Danmark 8%

n=8.358

‘ I meget | mindre
hgj grad grad

@ 'hoigrad Slet ikke
‘ I nogen grad Ved ikke

30% 31%

30% 16% IR 6%
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Hvilke borgere oplever at lokalomradet er praeget af turisme?

| Varde Kommune mener de | | . . : .
. . vilken grad er dit lokalomrade praeget af turisme?
hgjere grad end |
. . ) ©

Ringkgbing-Skjern W [@@ ® " @i @ d I . »
. gj gra I nogen gra mindre gra Slet ikke Ved ikke

Kommune, at deres i hai gra e e ’

lokalomrade er praeget af

turisme

Overordnet set er andelen, der mener, at deres Varde (n=124)
lokalomrade i nogen eller hgjere grad er preeget af

turisme naesten ens i Varde Kommune og Ringkgbing-

Skjern Kommune.

10% 4%

Lidt flere borgere i Varde Kommune angiver imidlertid,
at deres lokalomrade i meget hgj grad er preeget af Ringkebing-Skjern (n=145)
turisme end borgere bosat i Ringkgbing-Skjern

16% 6%

Kommune.

Destination Vesterhavet (n=269) 13% 4%

83%

[ ] L
11 Note: Procentsatser pa 2% og derunder fremgar, men er ikke vist i grafen. E pl n IO n



Turismepraegede lokalomrader pa tveers af aret og destinationstyper
Borgerne i Destination Vesterhavet oplever, at deres lokalomrade er praeget af turisme

Pé.VI rkn N g en fra turister er S%f' | g gennem hele aret — bade i weekender og i ferieperioder. Dog er det saerligt i

Stor om sommeren | DeSti N atl on ferieperioder, hvor destinationen skiller sig ift. niveauet for Danmark generelt. Pa tveers af
Vester h avet | fer | ep eri Od erne men | arstider oplever 10-15 %-point flere af borgerne i Destination Vesterhavet, at deres
Weeken d erne d et mest af é.ret lokalomrade er preeget af turisme i ferieperioder. Det er seerligt om sommeren, at der er

mange i Destination Vesterhavet, som siger, at deres lokalomrade er praeget af turisme

Hvornar pa aret er dit lokalomrade praeget af turisme? Det er mulig at veelge flere svar.

Personer, som mener lokalomradet er preeget af turisme i nogen grad eller hgjere grad. Destination Vesterhavet: n=226, Hele Danmark: n=5.084

1 . . 1
I' . Vesterhavet . : _

____________________________________________________________________

Iy
% 3
Efterar Hele &ret Forar Sommer Efterar
90%

76%
0 0
66% 66% 72% 71%
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L
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f 66% 65%
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Turisme som et problem i lokalomradet
Hovedparten af borgerne |
Destination Vesterhavet
oplever ikke turismeskabte
problemer

Er stort flertal af borgerne i Destination Vesterhavet
oplever ingen turismeskabte problemer i deres
lokalomrade. 82 pct. af borgerne i Destination
Vesterhavet angiver, at turismen ikke skaber
problemer. Dog angiver 17 pct., at turismen skaber
problemer dele af aret, mens 1 pct. oplever problemer
hele aret.

Borgerne i Varde og Ringkgbing-Skjern kommuner er
relativt enige ift., om turisme skaber problemer for dem
eller ej.

13 Note: Procentsatser p& 2% og derunder fremgar, men er ikke vist i grafen.

Opfattelsen af turismeskabte problemer

n=269

2 Skaber turismen i

dit lokalomrade
problemer for dig?

Varde (n=124)

Ringkgbing-Skjern (n=145)

17%

ipe=

82%

Nej, turismen skaber
ikke problemer for mig

Ja, dele af aret

. Ja, hele aret

17%

86%
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Engagement | og ansvar for
turismen




Befolkningens engagement i turismen

B 9) rg erne | Desti N a‘“ on Borgerne i Destination Vesterhavet er generelt glade for, at der er turister i deres
- - lokalomrade. 77 pct. mener, at lokalomradet skal forseette med at promovere sig for
VeSter h av et erm eg et eni g €l ! at at tiltreekke turister. En tilsvarende andel er stolte over, at turisterne vil besgge
[}
IO kal om rad et S kal fO I"[S &tte M ed deres lokalomrade. Der er mindre enighed om, hvorvidt borgerne har et medansvar
at p romovere s | g -0 g man g e for, at turisterne far en god oplevelse i deres lokalomrade, samt om de gnsker
fﬂl er s | g StOIte over beSﬂg en de indflydelse pa beslutninger pa turismeomradet.

Hvor enig eller uenig er du i felgende udsagn om turismen i dit lokalomrade?

n=269 K\ 7
(== 0%
K—&@ N/
i

Mit lokalomrade/by skal
2N 2 fortseette med at 77%
promovere sig selv for 0

at tiltraekke flere turister

@ Jeg er stolt af, at
turisterne har lyst til at
< besgge mit

lokalomrade

Jeg kan godt lide at
give turister gode rad
og vejledning

75%

Jeg har et medansvar
for, at turisterne i mit
lokalomréde far en god
) oplevelse

Mit lokalomrédes

turismepolitik tager
//:S? hensyn til
lokalbefolkningen

Jeg vil gerne veere mere
involveret i beslutninger
vedrgrende turisme i mit
lokalomrade

15 Epinion

Andelen som har
svaret Enig eller
Meget enig

Andelen som har
svaret Uenig eller
Meget uenig




Coronakrisen og
holdningerne til turismen




Bekymringerne for fremtiden i k@lvandet pa coronakrisen

Konsekvenserne af Bekymringer for coronakrisens indflydelse pa turismen i lokalomradet
coronakrisen for
turismen i lokalomradet

deler borgerne i

Destination Vesterhavet

33% S» 200

Af borgerne i Destination Af borgerne i Destination
Vesterhavet Vesterhavet
. . - er bekymrede ﬂ er ikke bekymrede
Over hver fierde borger borger i Destination for turismen i lokalomradet for turismen i lokalomradet efter
Vesterhavet er ikke er bekymret for coronakrisens @ efter coronakrisen (Meget coronakrisen (Meget uenige og
. . o enige og enige) uenige)
konsekvenser for turismen i deres lokalomradet.
Modsat er hver tredje bekymret for K : o
K K ¢ ¢ : i d @ Jeg er bekymret for de konsekvenser, som coronakrisen kan fa
onsekvenserne af corana for turismen i deres T e e e e
lokalomrade.
. Meget enig ' Enig Hverken/eller Uenig . Meget uenig Ved ikke /

lkke relevant

6% 27% 30% 8%

17 Epinion
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Coronasituationens pavirkning

Hver tiende bo rger | Destination 10 pct. af borgerne i Destination Vesterhavet vurderer, at coronasituationen har givet dem et mere

h h f o positivt syn pa turismen i Danmark. Til sammenligning svarer kun 2 pct., at de har faet et mere
VeSter avet har raet et mere negativt syn pa turismen efter corona. For de fleste har coronasituationen ikke haft nogen
p 0S | { | \VAl Syn p é tu riS men som betydning for deres syn pa turismen. Af dem, der har faet et mere positivt syn pa turismen, svarer
f I f . . flest, at det skyldes en erkendelse af, at turisterne er vigtige for lokalsamfundet — bade ift. den
g g e al coronasituationen gkonomiske afhaengighed af turismen, og den stemning turisterne skaber.
T RN ity b
Hvorfor hoar coronasituationen pavirket | i Hvorfor har coronasituationen pévirket !
dit syn pa turismen positivt? ! Har coronasituationen gndret dit syn pa turismen i Danmark? ; dit syn pd turismen negativt? :
1 I 1
"Der ligger mange penge og jobs i ) 83% lll "Der har veeret alt for mange turister”
turisme, som bliver pavirket” 1 ' !
: \ "Fordi de ikke alle har samme krav, som |
"Jeg har faet gjnene op for, at mange i ! g vi har i Danmark” !
omradet er gkonomisk afhaengige af : ! 1
turisterne” : 1 "Turisterne er sggt mere mod naturen i :
| i stedet for kulturen” |
"Fordi jeg inds&, hvor tomt der er uden” | r !
] ] "Frygten for spredningen” !
"Folk har faet gjnene op for at Danmark ' ) :
er fantastisk. Det er godt for gkonomien ! 10% ! "Der har veeret alt for mange turister” :
at man holder ferie i Danmark” I 4% ] !
) ! |
1
H Ja, jeg har faet et  Mit syn pa turismen er Ja, jeg har faet et Ved ikke ! |
' mere positivt syn pa ueendret mere negativt syn pa | !
'. turismen i Danmark turismen i Danmark : :
\ :
_____________________________ 4 P |

'
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(n= 269)
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